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L’hygiène et le métier de coiffeur


L’hygiène.
Mise en situation.                                                                                                               

Une client, lorsqu’il attend que l’on s’occupe de lui ou pendant qu’on réalise un service a tout le loisir d’observer ce qui se passe autour de lui. Afin qu’il n’aie rien à vous reprochez quelles sont les conditions à respecter. D’après les mots ci-dessous, entourez les bonnes réponses.                                                                                                                                                                                                     

Vêtements taches – sentir bon – vernis écaillés – cheveux sales – haleine fraiche – essuies remplis de cheveux – sol rempli de coloration – vêtements bien repasses    
                                                                                                                       
Le métier de coiffeur.
Mise en situation.                                                                                                             

Le coiffeur est un spécialiste capable de réaliser différents services dans un salon et pouvoir établir une relation professionnelle. Parmi les phrases ci-dessous, mettez vrai ou faux.        
	
	Vrai
	Faux

	La vente de beignets
	
	

	Les coiffures de circonstances
	
	

	L’entretien d’une prothèse dentaire
	
	

	Déterminer la coiffure qui sera réalisée
	
	

	La mise en plis ou brushing
	
	

	La coloration
	
	

	La taille de poils de chiens
	
	

	Pour l’accueillir
	
	

	Le shampooing
	
	

	Montage d’un bouquet de fleurs
	
	

	Le soutien de coiffure
	
	

	La vente des produits d’entretien des cheveux
	
	

	La coupe de cheveux
	
	

	Les soins
	
	

	Pour vérifier sa satisfaction
	
	

	Pour lui faire une pédicure
	
	


Le coiffeur à part travailler dans un salon que peut-il faire d’autre ? (donnez 3 possibilités).                                                                                                                                

Les secrets de la réussite.                                                                                                       
Mise en situation.

Un élève veut devenir un bon coiffeur. Donnez-lui les secrets de la réussite. D’après les mots ci-dessous entourez les bonnes réponses.   

Grossier – l’honnêteté – des cheveux sales – le courage – se tenir informé – colérique – la propreté de soi-même – vulgarité – le tenue correcte – se porter vers le client – manger dans le salon – l’application et le goût – repasser son linge privé – tablier propre – danser – vêtements et chaussures adaptées au métier – coiffer avec son GSM

Les compétences professionnelles.                                                                                    
Mise en situation.

Un élève veut devenir un bon coiffeur, mais il doit acquérir certaines compétences professionnelles. Que lui conseilleriez-vous ? d’après le texte à trou ci-dessous, aidez-le à comprendre en remettant les mots qui sont à votre disposition dans les phrases.
L’addition – dextérité – client – conseils – diagnostique – sécurité – téléphoniques – gestes techniques – équipe – appliquer

· Établir un contact professionnel avec le ……………… (l’accueillir, l’interroger sur ses souhaits, le conseiller avec tact).
· Assurer les communications………………….. d’un salon de coiffure (prendre les rendez-vous).
· Travailler en ………………….
· Effectuer un ………………………… approprié et proposer des solutions adaptées au client.
· Effectuer correctement les ……………………… (émulsionner, enrouler les bigoudis).
· Faire preuve de ………………………. manuelle et posséder une bonne coordination.
· ………………………. les procédures liées aux différents services prévus dans un salon (réaliser les mélanges de produits).
· Respecter les règles de ……………………, d’hygiène et d’ergonomie adaptée à la coiffure.
· Donner des ……………………, suggérer l’achat de produits adaptés.
· Établir l’……………………. et réaliser les opérations liées au paiement.


Les conditions de travail.                                                                                                        
Mise en situation.

une élève veut faire des études de coiffure, sachant qu’il aura plusieurs années d’étude et avant de s’engager il doit connaître les conditions de travail. En tant qu’ancien élève, relatez-lui les conditions par le texte à trou ci-dessous en replaçant les mots proposés dans les phrases.

Produits – dimanches – mouvance – stress – exigences – debout - ergonomiques

Le coiffeur est amené à :

· Travailler le samedi et certains ……………………….., parfois en nocturnes ou selon des horaires variés (en fonction du type de salon).
· Travailler parfais dans des conditions de ………………(veille de grandes fêtes).
· Manipuler des ………………….. susceptibles de provoquer des allergies.
· Travailler longtemps …………………. Et donc être attentifs aux recommandations……………………….
· S’adapter aux ………………….. de la clientèles.
· S’adapter à la ………………….. de la mode, aux nouvelles tendances.

