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è Activité 4 

 

       
Julie Debatti           Liège, le 25 janvier 2018 
Rue du chêne, 45 
4460 Grâce-Hollogne 
       

Savons Bébé Care   
Avenue de l’Europe, 12 
1000 Bruxelles 
 

 
 
 

Objet : réaction au gel douche flocon de neige spécial nouveau né 
 
 
 Je me permets de vous écrire afin de vous faire part de mon mécontentement concernant 
votre gel douche spécial nouveau né. 
 
 En effet, hier, après l’avoir utilisé sur mon bébé de 2 mois, je me suis rendue compte qu’il était 
recouvert de plaques rouges. Je me suis alors alors interrogée sur la composition de votre produit. 
 
 Il est évident que vos produits sont testés et garantis sans danger pour la peau par vos experts 
mais comment peut-on être juste quand la société qui nous commande ces tests, nous fait manger ? 
Comment pouvez-vous utiliser des arguments de vente dermatologiques alors que vous n’excellez que 
dans la vente agro-alimentaire ? Depuis quand est-ce normal de confier la santé de nos enfants à des 
cuisiniers apprentis chimistes ! 
 
 En me penchant sur l’etiquette de votre savon, j’ai decouvert des substances dangereuses pour 
la santé. Des ingrédients nocifs reconnus comme étant des perturabteurs endocriniens entre autres. 
Cette lourde composition est, à n’en pas douter, la cause des rougeurs de mon fils. 
 
 Enfin, même si ma lettre est comparable à un grain de sable dans le désert, ma volonté est de 
vous faire prendre conscience que vous avez des vies et des générations entre vos mains. 
 
  
 En espérant avoir planté « un flocon » d’humanité en vous, je vous prie d’agréer mes salutations 
distinguées. 
 
 

Julie Debatti 
.  
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      1) De quel type de document s’agit-il ?  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

2) Qui sont les émetteurs et les destinataires ?  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

3) Quel est le but de cet écrit ?  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

4) Quel est le sujet (thème) de la lettre ? De quoi se plaint la consommatrice (thèse) ?  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

     5) Entoure les organisateurs textuels 

     6) Que penses-tu de cet écrit ? Es-tu d’accord avec cette maman ? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

     7) Ce texte est composé d’arguments différents, tente de retrouver lesquels 

• Un argument par l’exemple 

____________________________________________________________________ 

• Un argument de comparaison 

____________________________________________________________________ 

• Un argument de cause 

____________________________________________________________________ 

• Un argument de concession 

____________________________________________________________________ 

• Un argument par l’absurde 

____________________________________________________________________ 
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è F-O les types d’arguments 

 

Tâche de transition 
 

Reprends le premier jet de ta lettre p.4 et retravaille-le à l’aide de tous les outils rencontrés 
dans cette TP. 

Tu veilleras donc à : 

Ø Respecter le plan de l’argumentation, 
Ø Utiliser les organisateurs textuels, 
Ø Respecter la mise en page de la lettre. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Grille d’évaluation de la tâche de transition => 

Compétences Objectifs Critères Indicateurs A V.A N.A 
Intégrer leurs acquis 
et les 
organiser : 
-réinvestir leurs 
acquis 
dans une situation- 
problème nouvelle 
Communiquer : 
-pratiquer la langue 
avec 
clarté 
Pratiquer la langue 
avec 
clarté, en 
perfectionner 
l’usage dans les 
principales 
situations de 
communication 
Appliquer les 
principales 
règles de syntaxe 
afin 
d’exprimer une 
pensée 
compréhensible 
 

 
Rédiger une lettre 
argumentative 
visant à étayer 
une opinion sur 
un thème précis. 

Lisibilité Mon texte est 
correctement 
calligraphié 
 
Ma copie est soignée 
 

   

Pertinence -Présence des 3 
parties de 
l’argumentation : 
introduction, 
arguments, 
conclusion -Présence 
d’au moins 3 
arguments en 
rapport avec la thèse  
-Les arguments sont 
développés et 
illustrés d’exemples  
-Pertinence des 
arguments 
- La présentation de 
la lettre officielle est 
respectée. 

   

Intelligibilité -Les différentes 
parties du texte sont 
divisées en 
paragraphes et liées 
par des connecteurs 
logiques  
-Phrases 
grammaticalement 
correctes 
-Orthographe 
soignée 

   

Recevabilité Le registre de 
langue est adapté 
et adéquat 

   

 

 


